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[bookmark: _Toc187161669][bookmark: _Toc222906415][bookmark: _Toc185805405]Введение
Современные предприятия осуществляют большое количество хозяйственных операций с внешними контрагентами. Надёжность таких контрагентов напрямую влияет на финансовые риски компании, стабильность бизнес-процессов и выполнение договорных обязательств. Традиционные методы оценки надёжности включают трудоёмкий анализ бухгалтерской отчётности, судебных разбирательств и других факторов риска, что требует значительных трудозатрат и времени.
С развитием цифровых технологий и методов машинного обучения появилась возможность автоматизировать процесс анализа и прогнозирования надёжности контрагентов на основе накопленных данных. Такие подходы позволяют ускорить процессы принятия решений, повысить качество оценки рисков и обеспечить более эффективный выбор деловых партнёров.
Заказчик? Сфера? Характер контрагентов?
Разрабатываемая система должна обеспечивать прогнозирование класса надёжности контрагента (хороший, нейтральный, плохой) на основе финансовых, юридических, налоговых и операционных показателей, а также формировать визуализированное объяснение решения модели.


[bookmark: _Toc222906416]1. Описание предметной области
[bookmark: _Toc187161693]Процесс обработки информации в разрабатываемой системе прогнозирования представляет собой последовательность взаимосвязанных этапов, направленных на преобразование исходных данных из корпоративного хранилища в аналитически значимые прогнозные показатели и объясняющие факторы. Анализ данного процесса позволяет определить оптимальные структуры данных для хранения и передачи информации между компонентами системы [1].
Обработка информации в системе начинается с получения запроса на выполнение прогнозирования. В качестве исходных данных используются сведения о контрагентах, хранящиеся в базе данных Oracle Database. Данные включают финансовые, операционные и юридические показатели, представленные в табличном виде.
На первом этапе выполняется загрузка данных из базы данных с использованием SQL-запросов. Полученные данные поступают в систему в виде табличных структур, которые далее проходят проверку полноты и корректности. В процессе валидации осуществляется контроль наличия обязательных атрибутов, диапазонов допустимых значений и типов данных. При выявлении ошибок формируются сообщения для аналитика, а процесс обработки прерывается [3].
После успешной валидации данные передаются на этап предобработки, в рамках которого выполняется:
· обработка пропущенных значений;
· нормализация и масштабирование числовых признаков;
· кодирование категориальных признаков.
На следующем этапе осуществляется генерация признаков, включающая вычисление агрегированных показателей и производных коэффициентов, используемых моделью машинного обучения. Сформированный набор признаков передаётся в модель прогнозирования, где выполняется inference и формируется прогнозное значение.
Завершающим этапом обработки является вычисление объясняющих факторов с использованием метода SHAP [2]. Результаты прогнозирования и значения вкладов признаков сохраняются в базе данных Oracle BI и используются для формирования аналитических отчётов.
Не то! Здесь – про сферу деятельности заказчика, и их «отсталые» приемы работы. А изложенное – в разд. Анализ или Проектирование.



[bookmark: _Toc222906417]Заключение
В ходе выполнения курсового проекта была разработана система прогнозирования надёжности контрагентов на основе методов машинного обучения. В рамках проекта проведён анализ предметной области, изучены существующие отечественные и зарубежные аналоги, а также обоснован выбор технологий, среды и языка программирования для реализации проектируемой системы.
Про ценность работы, про значение для заказчика (!), про масштабируемость.
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Введение?
1. Основания для разработки
Основанием для разработки является задание на выпускную квалификационную работу бакалавра, выданное на кафедре МПО ЭВМ ИИТ ФГБОУ ВО «Череповецкий Государственный Университет» по заказу представителей ООО «ИЦ ФосАгро».
Дата
Тема
2. Назначение и область применения
Настоящее техническое задание определяет состав и порядок разработки программного обеспечения для информационной системы прогнозирования надёжности контрагентов. Интервал?
Разрабатываемое ПО? предназначено для:
· проведения анализа данных о контрагентах;
· обучения модели машинного обучения;
· прогнозирования класса надёжности контрагента;
· формирования объяснимого прогноза на основе SHAP-факторов.
Система применяется в рамках корпоративного хранилища данных (КХД), где обученная модель будет встроена в инфраструктуру Oracle и интегрирована с Oracle BI.

3. Требования к программе
3.1. Требования к функциональным характеристикам
Программное обеспечение должно обеспечивать выполнение следующих функций:	интервалы, отступы
1. Загрузка и обработка данных о контрагентах, включающих:
· финансовые показатели (активы, обязательства, прибыль, оборот и др.);
· налоговые показатели (НДС, налог на прибыль, страховые взносы и т.п.);
· юридические показатели (суммы исков, исполнительные производства);
· операционные показатели (численность персонала, показатели своевременности, брак).
2. Предварительная подготовка данных: очистка, нормализация, агрегация, кодирование.
3. Обучение модели машинного обучения:
· алгоритмы: XGBoost, RandomForest, логистическая регрессия (по необходимости);
· реализация на Python с использованием библиотек scikit-learn и pandas.
4. Классификация контрагентов по трём классам надёжности:
· хороший;
· нейтральный;
· плохой.
5. Формирование объяснения прогноза:
· вычисление SHAP-значений;
· построение диаграммы влияющих факторов (bar-plot / waterfall).
6. Экспорт обученной модели для последующей интеграции в КХД Oracle и Oracle BI.
7. Наличие в программе двух ролей: пользователя (просмотр отчетов) и администратора (управление параметрами прогнозирования).
8. Формирование итогового отчёта, содержащего:
· присвоенный класс надёжности;
· ключевые факторы, повлиявшие на прогноз;
· визуализированные SHAP-показатели.
3.2. Требования к надёжности
1. Программа должна обеспечивать корректную обработку пропусков и аномальных значений в данных.
2. Применяемые алгоритмы должны обеспечивать устойчивость работы при изменении структуры данных.
3. Система должна сохранять обученную модель в формате, поддерживающем воспроизводимость предсказаний (pickle / joblib).
4. При ошибках загрузки или обработки данных должны формироваться информативные сообщения.

3.3. Требования к составу и параметрам технических средств
Программа должна функционировать на персональном компьютере со следующими минимальными характеристиками:
· 2оперативная память: не менее 8 ГБ;
· 1процессор: 4-ядерный (Intel Core i5 / AMD Ryzen 5) или более производительный;
· дисковое пространство: не менее 40 ГБ свободного места;
· мон? Клава?..
· ОС: Windows 10/11 или Linux;
· подключение к корпоративным источникам данных (при необходимости). Голубиной почтой?

3.4. Требования к информационной и программной совместимости
[bookmark: _GoBack]ОС?
1. Программа разрабатывается будущее время на Python 3.10+.
2. Используемые библиотеки: scikit-learn, XGBoost, Pandas, NumPy, SHAP, Matplotlib.
3. Система должна обеспечивать передачу результатов в форматах, совместимых с хранилищем Oracle и Oracle BI (CSV, JSON).
4. Возможна интеграция с Oracle через выгрузку данных и загрузку обученной модели.

3.5. Требования к эксплуатации
1. Программа должна допускать повторное обучение модели при появлении новых данных.
2. Время обучения модели не должно превышать 30 минут на стандартной конфигурации ПК.
3. Предсказание должно формироваться в течение не более 1 секунды на один объект.
4. Пользователь (аналитик/разработчик BI) должен иметь возможность настроить параметры обучения.

3.6. Требования к охране информации и безопасности
1. При работе с данными должны соблюдаться требования к защите персональной и финансовой информации.
2. Программа должна исключать передачу данных третьим лицам.
3. Логи не должны содержать конфиденциальной информации о контрагентах.
4. При работе в корпоративной сети должны соблюдаться правила доступа к БД Oracle.

4. Требования к программной документации
Программная документация должна содержать:
1. Расчётно-пояснительную записку, включающую:
· анализ предметной области;
· обзор моделей и методов машинного обучения;
· проектирование структуры данных;
· описание алгоритмов обучения;
· результаты тестирования.
2. Техническое задание.
3. Диаграммы и схемы, включая архитектуру обработки данных и построение модели.
4. Исходный код программы.
5. Инструкцию по использованию обученной модели в КХД Oracle / Oracle BI.
6. Описание формата входных и выходных данных.
Документация оформляется в соответствии со стандартами ЕСПД и образовательными требованиями к ВКР.

5. Стадии и этапы разработки
Стадии и этапы разработки программного обеспечения представлены в табл. П1.1.
Таблица П1.1
Стадии и этапы разработки
	Наименование
этапа разработки
	Сроки разработки
	Результат выполнения
	Отметка о выполнении

	Разработка технического задания
	???
	Готовое техническое задание
	

	Изучение предметной области
	???
	Предметная область изучена
	

	Проектирование подсистемы и структуры данных
	???
	Спроектирована структура данных и интерфейс
	

	Разработка первой версии подсистемы
	???
	Реализована первая версия программы
	

	Тестирование и отладка первой версии
	???
	Исправлены ошибки и уточнён функционал
	

	Разработка итоговой версии подсистемы
	
	Завершена реализация программного обеспечения
	

	Проведение итогового тестирования
	-
	Подтверждена корректная работа программы
	

	Подготовка и оформление документации
	-
	Оформлена расчётно-пояснительная записка
	



6. Порядок контроля и приемки
Контроль выполнения работы осуществляется преподавателем в соответствии с графиком, представленным в табл. П1.2.
Таблица П1.2
Порядок контроля и приёмки
	Наименование
контрольного этапа
выполнения
курсового проекта
	Сроки
контроля
	Результат выполнения
	Отметка о приемке
результата
контрольного этапа

	Проверка технического задания
	
	Техническое задание утверждено
	

	Демонстрация спроектированного ПО
	
	Спроектированное ПО согласованно
	

	Демонстрация финальной версии ПО
	
	Финальная версия ПО утверждена
	

	Демонстрация стратегии тестирования и проведённых тестов
	
	Стратегии тестирования утверждены, ПО работает исправно
	

	Подготовка документации
	
	Расчётно-пояснительная записка прошла норм контроль и утверждена
	

	Защита выпускной квалификационной работы
	
	Выпускная квалификационная работа защищена
	






